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La Asociación de suscriptores del Acueducto vereda Guasimal – Aguasimal ESP, 

en concordancia con el estatuto está organizado por la Asamblea General de 

Suscriptores, la Junta Directiva y el Administrador - Representante Legal del 

Acueducto.  
 

ESTRUCTURA ORGANICA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VISIÓN 

Nuestro acueducto se proyecta para ser modelo en la prestación del servicio, 

entre los acueductos de la región del Tequendama; caracterizándonos por el 

respeto al medio ambiente, por su organización y control de los recursos.  

MISIÓN 

El acueducto AGUASIMAL E.S.P; suministra el servicio de acueducto dentro de su 

área de prestación, brindando una mejor cobertura, continuidad y calidad, 

contribuyendo en la preservación del recurso hídrico y mejoramiento de la 

calidad de vida de nuestros usuarios.  

ASAMBLEA GENERAL DE SUSCRIPTORES  

JUNTA DIRECTIVA  

FISCAL 

AREÁ ADMINISTRATIVA, 

COMERCIAL Y FINANCIERA  
AREÁ OPERATIVA  

AUXILIAR 

ADMINISTRATIVO  
FONTANERO OPERADOR DE 

PLANTA 

ADMINISTRADOR  



 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2024 3 

OBJETIVOS 

El acueducto AGUASIMAL. E.S.P. presta el servicio de Acueducto y busca cumplir 

con los Objetivos establecidos en el Estatuto: 

 

 Dotar de agua potable y efectuar la correspondiente vigilancia sobre el 

manejo del acueducto y mantenimiento de la infraestructura necesaria 

para prestar los servicios a su cargo. 

 Promover la defensa y protección de los recursos de agua en las cuencas 

hidrográficas, a través de la activa participación y educación de los 

suscriptores. 

 Gestionar ante las respectivas entidades que desarrollen trabajos de 

promoción de la comunidad, el apoyo requerido para el estudio, diseño, 

construcción, mantenimiento, ampliación y reforma del sistema de 

Acueducto y alcantarillado. 

 Motivar, educar y comprometer a los suscriptores en la administración y 

fiscalización de la prestación del servicio. 

 Promover campañas de reforestación para conservar y manejar 

adecuadamente el recurso hídrico. 

 Solicitar la concesión de aguas y permisos que se requiera, colaborar con 

las autoridades competentes en la conservación y reposición del recurso 

hídrico. 

 Adquirir, enajenar dar o tomar en arrendamiento a cualquier título de 

acuerdo a la ley. 

 Asociarse, o suscribir convenios de cooperación técnica en desarrollo de 

su objeto social. 

 Celebrar los demás actos y contratos necesarios para el cumplimiento de 

su objeto social. 

 Gestionar con la comunidad internacional la consecución de recursos 

técnicos, científicos, económicos, y de cooperación para el logro de los 

objetivos de la asociación. 

 

En el presente informe de gestión se recopila las actividades y acciones 

adelantadas por la Administración durante el año 2024, en cumplimiento de los 

objetivos del acueducto AGUASIMAL E.S.P,:   
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AREA ADMINISTRATIVA 
 

▪ Se realizaron las reuniones de Junta Directiva, a fin de dar informe de las 

actividades desarrolladas mes a mes, cumpliendo procesos, ejecución de 

obras, visitas de campo, informes mensuales de Tesoreria y contabilidad, los 

informes soportan el acta de Junta Directiva. 
 

▪ Se participo en el Primer Congreso de Prestadores de Servicios Públicos en el 

Municipio de Girardot, organizado por Empresas públicas de Cundinamarca 

EPC. 
 

▪ Se participo en la Asamblea Ordinaria de ASATECUNDI en el mes de marzo 

2024, para el mes de diciembre se recibió un reconocimiento por el apoyo y 

labor en la gestión Comunitaria.  
 

▪ Se encuentra al día el Impuesto predial de los predios de la Toma e 

instalaciones de la oficina para los años 2024 y 2025.  
 

▪ Se registro exitosamente el formulario de caracterización de la 

organización ASOCIACION DE SUSCRIPTORES ACUEDUCTO VEREDA GUASIMAL 

- AGUASIMAL con radicado N° 2024ER0060200, ante el Ministerio de Vivienda 

Ciudad y Territorio. 
 

▪ El 05 de Junio se participó en el Reciclaton en el día del medio ambiente; poca 

participación de la comunidad.  
 

▪ Se participo en el día de la biodiversidad, organizado por la Alcaldía 

Municipal.   
 

▪ Resolución DRTE No. 13247000179 del 7 de noviembre del 2024, expediente 

110742 y el 12 de diciembre Se realizo el acompañamiento a la medida 

preventiva en la Reserva la Pacuala con funcionarios de la CAR y la Alcaldía 

Municipal.  
 

▪ Se continua en el proceso de aclaración de inconsistencias con el Fondo de 

Pensiones Obligatorias de los años 2002, 2005 y 2006, del operario Cristóbal 

Chávez, se está a la espera de la liquidación de intereses.  

 

▪ Se han atendido y participado de las siguientes Capacitaciones presenciales 

y Virtuales:  

 

▪ El 20 de marzo se realizó reunión presencial con operarios de redes de todos 

los acueductos para proceso de Competencias Laborales con el SENA.  
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▪ Capacitación presencial en la cámara de comercio sobre FACTURACION 

ELECTRONICA – DIAN en compañía de Contadora.  

 

▪ Taller COMUNIAGUA, presencia del Ministerio de vivienda en apoyo 

técnico en el territorio – polideportivo La Gran via.  

 

▪ Capacitación sobre el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo 

(COPASST) y el Comité de Convivencia Laboral. 

 

▪ Taller virtual de la Facturación Electrónica, por parte del facturador MI 

VEREDA. 

 

▪ Participación virtual a nuestro WEBINAR “Soluciones Especializadas e 

Integrales para el Sector de Aguas, Generación y Energía”  

 

▪ Capacitación dirigida por la secretaria técnica del Consejo Territorial de 

Archivos de Cundinamarca CDA, dando alcance a las funciones definidas 

en el Decreto 450 de 2016 y socializar el Acuerdo 001 de 2024. 

 

▪ Capacitación sobre la aplicación del subsidio comunitario y 

diligenciamiento de archivos entregado por el ministerio-  MVCT.  

 

▪ Taller: Vigilancia DIFERENCIAL para las organizaciones comunitarias de 

servicios de agua y saneamiento básico.   Objetivo: Dar a conocer las 

acciones de la Superservicios para el 2024-2027, en materia de 

fortalecimiento de las capacidades de las Organizaciones Comunitarias 

de los Servicios de Agua y Saneamiento (OCSAS), en cumplimiento del Plan 

Nacional de Desarrollo “Colombia, Potencia de la Vida” 

 

▪ Capacitación con el Consejo departamental de archivos de 

Cundinamarca: 1. bienes de interés cultural de carácter documental, 2. 

banco terminológico-banter, 3. lineamientos para presentación de tablas 

de retención documental-TRD- y tablas de valoración documental –TVD-. 

 



 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2024 6 

▪ La Confederación Latinoamericana de 

Organizaciones Comunitarias de Servicios de Agua 

y Saneamiento (CLOCSAS) realizo convocatoria 

para las Organizaciones Comunitarias de Servicios 

de Agua y Saneamiento (OCSAS) a participar en el 

Premio Gestión 2024, denominado "Calidad de 

Agua y del Servicio". El objetivo principal reconocer 

y celebrar el trabajo esencial de las organizaciones 

comunitarias en la provisión de agua segura y de 

calidad en América Latina y el Caribe, El 

Acueducto AGUASIMAL quedo entre los 5 finalistas, 

los primeros tres ganaron premio en Dinero y dos recibían el 

reconocimiento por los Logros y trabajo realizado en la gestión 

Comunitaria.  

 

INVENTARIO: En el software contable extragerto se lleva el control de Inventarios 

de Materiales, Inventario de Muebles y equipos de la Oficina y el Inventario de la 

Planta, codificado y en orden alfabético, facilita el stock de material para 

adelantar las ordenes de pedido y compra, adicionalmente se registra el valor 

real de acuerdo a las facturas.  
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CONTRATACIÓN:  
 

La Planta de personal tiene los contratos laborales a término fijo vigentes y su 

respectivo reconocimiento extralegal de rodamiento a los 2 operativos; está 

pendiente las vacaciones del año 2024: Nubia Panadero – Auxiliar administrativo 

y Camilo Morales – Operario de Planta  

 

Se realizaron 08 contratos de prestación de Servicios, 1 Contrato de Obra y 2 

arrendamiento de software, Total de la Contratación $58.989.397. 
 

CONTRATACIÓN - ASOCIACIÓN DE SUSCRIPTORES ACUEDUCTO VEREDA GUASIMAL. 

AGUASIMAL ESP 

No. Contrato  FECHA  CONTRATISTA  OBJETO  
 VALOR DE 

CONTRATO   
 

CPS -0012024 4/01/2024 
GINA PAOLA 
PANADERO NIÑO 

HONORARIOS CONTADOR   $15.600.000   

CPS - 0022024 4/01/2024 
MARIA CATERINE 
SOSA OSPITIA  

EVALUACION DEL SISTEMA 
DE GESTIÓN DE SEGURIDAD 
Y SALUD EN EL TRABAJO -
SGSST 

 $600.000   

CPS - 0032024 1/02/2024 
SNEIDER 
GALLEGOS MARIN  

SOPORTE TECNICO SITIO 

WEB (COSTO ANUAL 
DOMINIO) 

 $692.800   

CPS - 0042024 1/02/2024 
LABORATORIO H2O 
ES VIDA  

REALIZAR ANÁLISIS DE 
AGUA CRUDA Y AGUA 
POTABLE SUMINISTRADA 
POR EL ACUEDUCTO 

AGUASIMAL 

 $3.974.600   

CPS - 0052024 15/04/2024 
SONIA MARIBELL 

AREVALO GARZÓN  

PRESTACION DE SERVICIOS 
PROFESIONALES PARA LA 
ELABORACION PLEC- PLAN 

DE EMERGENCIA Y 
CONTINGENCIA 
ACUEDUCTO AGUASIMAL  

 $3.500.000   

CO - 0062024 22/04/2024 
N&J 

CONSTRUYENDO 

OBRA DE MANTENIMIENTO 
GENERAL TANQUE DE 

ALMACENAMIENTO 
ACUEDUCTO AGUASIMAL 
SECTOR LA ESCUELA  

 $19.207.077   
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CONTRATACIÓN - ASOCIACIÓN DE SUSCRIPTORES ACUEDUCTO VEREDA GUASIMAL. 

AGUASIMAL ESP 

No. Contrato  FECHA  CONTRATISTA  OBJETO  
 VALOR DE 

CONTRATO   
 

CPS - 0072024 10/05/2024 
SONIA MARIBELL 
AREVALO GARZÓN  

PRESTACION DE SERVICIOS 
PROFESIONALES PARA LA 
EVALUACIÓN AÑO 2023 Y 
ELABORACION PGR- PLAN 
DE GESTIÓN Y RESULTADOS 
AÑO 2024 DEL ACUEDUCTO 

AGUASIMAL  

 $2.000.000   

CPS - 0082024 10/05/2024 
PAOLA VACCA 

CONTRERAS  

PRESTAR SERVICIO 
TEMPORAL COMO 

SECRETARIA EN LA OFICINA 
DEL ACUEDUCTO 

 $2.195.000   

CPS - 0092024 5/06/2024 
MANUEL 
FERNANDO 
MOSCOSO  

PRESTACION DE SERVICIOS 

PROFESIONALES PARA EL 
CARGUE DE INFORMACIÓN 
DEL ACUEDUCTO 
AGUASIMAL A LA 
PLATAFORMA SUI AÑOS 
2013,2014,2023 Y 2024  

 $4.500.000   

CONTRATO 
ARRENDAMIENTO  

1/03/2024 TECNOKLI S.A.S 

CONTRATO DE 

ARRENDAMIENTO DE 
SOFTWARE CONTABLE PLAN 
EMPRESARIAL  

 $1.186.000   

CONTRATO 

ARRENDAMIENTO  
18/05/2024 CLOUD CLOUD SAS 

CONTRATO DE 
ARRENDAMIENTO DE 

SOFTWARE FACTURACIÓN 
EN SITIO  

 $5.533.920   

 
 

TABLAS DE RETENCIÓN DOCUMENTAL – TRD 

 

En cumplimiento a la Ley General de Archivos Ley 594 de 2000, el Decreto 2578 

de 2012 y que el Decreto 1080 de 2015, se debe efectuar un ajuste a la estructura 

de las Tablas de Retención Documental del acueducto Aguasimal, pendiente de 

recibir observaciones del consejo Departamental de Archivo, se continua con la 

selección y organización del archivo que produce el Acueducto, a fin de tener 

en orden y de fácil consulta.  

 

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO – SG-SST.  

 

En cumplimiento a lo establecido en la ley 1562 de 2012, el Decreto Único 

Reglamentario del Sector Trabajo 1072 de 2015 y demás normatividad vigente en 

materia de Seguridad y Salud en el Trabajo  (SST) en Colombia, la ASOCIACION 

DE USUARIOS DEL ACUEDUCTO VEREDA AGUASIMAL “AGUASIMAL y de acuerdo 



 

INFORME DE GESTIÓN AÑO 2024 9 

a su Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), Para su 

efecto, el ACUEDUCTO “AGUASIMAL, aborda la prevención de las lesiones y 

enfermedades laborales, la protección y promoción de la salud de los 

trabajadores, de acuerdo a  la política, organización, planificación, aplicación, 

evaluación, auditoría y acciones de mejora.  

El SG-SST, se caracteriza por su adaptabilidad al tamaño y características del 

acueducto, para centrarse en la identificación y control de los peligros y riesgos 

asociados con su actividad; El esquema del sistema de gestión se describe en las 

siguientes etapas: Política, Organización, Planificación, Aplicación, Evaluación, 

Auditoría y Mejoramiento, en cumplimiento de ellos se han realizado las siguientes 

actividades:  

 

✓ Se realizaron los exámenes Medico laborales a los 4 trabajadores del 

Acueducto en el año 2024, soportando la hoja de vida de cada uno. 

  

✓ Se realizó la compra y entrega de las 3 dotaciones a los funcionarios del 

acueducto y elementos de protección personal que exige el SG-SST Sistema 

de Gestión Seguridad y Salud en el trabajo.   

 

✓ La ARL POSITIVA efectuó tres Talleres a la Administradora del Acueducto:  
 

• El día 27 de octubre se asiste a Taller Investigación de Accidentes de 

Trabajo  

• El día 30 de octubre se asiste a Taller Identificación de peligros, Evaluación 

y Valoración de Riesgos  

• El día 07 de noviembre octubre se asiste a Taller Elementos de protección 

personal  
 

✓ Se realizaron tres charlas a los trabajadores del Acueducto sobre los siguientes 

temas: Pausas Activas, Liderazgo y la Importancia del uso de los Elementos de 

Protección Personal; No se realizaron actividades de Convivencia ya que no 

fueron autorizadas por la junta directiva 

 

✓ De acuerdo a la Matriz de Riesgo para la evaluación de Estándares Mínimos 

del SG-SST, se contrata la profesional en Seguridad Salud en el Trabajo para 

ejecutar la evaluación y cargue de información a la plataforma ALISTA de la 

ARL Positiva.    
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✓ Se cumple con la visita técnica por parte de 

Bomberos y se cuenta con los elementos de 

protección contra Incendios y seguridad en 

la oficina y Planta de Tratamiento.  

 

  

 
 

 

 

ENTES DE REGULACIÓN Y CONTROL 

 

➢ SECRETARIA DE SALUD DE CUNDINAMARCA 

 

El día 17 de noviembre de 2024 se ejecutó la visita de evaluación de inspección 

sanitaria por parte de la Secretaría de Salud y se obtuvo para el año 2024 

concepto FAVORABLE Sin Requerimientos, está pendiente que la secretaria emita 

la actualización de puntos de muestreo del año 2024, la solicitud fue radicada al 

correo el 26 de noviembre 2024.  

 

En cumplimiento a los parámetros de referencia de la resolución 2115/2007, por 

parte de la secretaria de Salud del Departamento se realizó 4 muestras por 

vigilancia y control, se contrató el servicio de laboratorio con la empresa H2O, 

realizando el seguimiento 6 muestras de agua potable y 2 de cruda en el punto 

de captación, los resultados en Secretaria de Salud y laboratorio fueron IRCA 0.00 

SIN RIESGO, resultados que reposan en el archivo del acueducto; se efectúa el 

seguimiento diario en el laboratorio de la planta por parte del operario de la 

PTAP.   
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➢ SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PÚBLICOS  

 

El Acueducto Aguasimal se encuentra inscrito en la superintendencia desde el 

año 2002, cada año se debe diligenciar y certificar la actualización del RUPS- 

Registro Único Prestador de Servicios, el cual se encuentra debidamente 

registrado, aprobado y actualizado mediante No. 20241920425434430 del 09 de 

mayo del 2024; El acueducto Aguasimal realizo los pagos de contribución de 

SSPD para el año 2024.  

 

Respecto al cargue de Información SUI, se han generado y reportado los 

formularios y formatos que le exigen al acueducto Aguasimal como prestador de 

servicios Público de Acueducto, en los tópicos Administrativo, Operativo, 

Financiero y Comercial,  la recopilación de la información ya es mucho más fácil 

con el software de facturación consolidando de la comercial: facturación, 

recaudo, cartera, respecto a los PQRS se lleva una plantilla de control, el 

facturador ya está trabajando en la aplicación para el control y registro de PQRS.  

 

Se tienen implementados los siguientes Planes y se efectúan las evaluaciones que 

corresponden de acuerdo a lo que exige la Superintendencia de Servicios 

Públicos; 

 

▪ PGR – Plan de Gestión y Resultados, de acuerdo al artículo 52 de la ley 142 

de 1994 y Res. CRA 906 del 2019, se debe evaluar el año 2024 y proyectar 

acciones del año 2025 de acuerdo a cada Dimensión e indicadores y 

reportarse a la plataforma para cumplir con el Índice Único Sectorial – IUS. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Página 86

Versión 1.0

Fecha: Julio 2024

Dimensión Sub-dimensión Indicadores RIESGO ACCIÓN E MEJORA
Prestador/AP

S/Sistema

Responsable (oficina por 

parte de la persona 

prestadora )

META 1 META 2 META 3 META 4 META 5 UNIDAD OBSERVACIONES

2. EP. Eficiencia

en la

Planificación y

Ejecución de

Inversiones

EP.1. Cumplimiento 

del

Plan de 

Inversiones 

Acueducto

EP.1.2. Índice de Ejecución 

Anual de Inversiones de 

Acueducto — lEAIAC

Riesgo 

importante

Ejecutar inversiones de 

acuerdo con el POIR. 
APS Administradora 80 100 100 100 100 %

E0.1.1. Agua Controlada en 

Puntos de Uso y Consumo 

— ACPUC

Riesgo 

moderado

Registro de medidores 

dañados, realizar 

crítica a las lecturas de 

consumo. 

SISTEMA comercial - operativo 70 74 76 78 80 %

E0.1.4. índice de 

Macromedición Efectiva — 

IMA

Riesgo 

Moderado

Instalar 2  

macromedidores
SISTEMA Administradora 66 100 100 100 100 %

8. GT. Gestión 

Tarifaria

GT.1. Gestión 

Tarifaria 

Acueducto 

GT.1.1. Aplicación de Costos 

de Referencia Aprobados de 

Acueducto — ACU

Riesgo 

importante

Aplicar costos de 

referencia
APS Administradora 100 100 100 100 100 %

E0.1. Eficiencia en 

la

Gestión del 

Recurso Agua

MUNICIPIO DE TENA- Cundinamarca

ACUEDUCTO AGUASIMAL

NIT.   No.  808001659-9

PLAN DE GESTIÓN Y RESULTADOS  2024

TABLERO DE ACCIONES DE MEJORA 2024

3. E0. Eficiencia

en la

Operación
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▪ PLEC- Plan de Emergencia y Contingencia – durante el año 2024 se elaboró el 

documento conforme Resolución 0527 del 23 de julio de 2018 y fue reportado a 

la Superservicios y gestión de riesgo Municipal, este documento debe ser 

evaluado de acuerdo a las actividades planteadas y ejecutadas, cada año 

debe ser ajustado y reportado a la Superintendencia de Servicios Públicos; de 

acuerdo a la proyección planteada al 2024 se instaló en el sector de Tres Esquinas 

1 Hidrante coordinado con Bomberos, para el uso y disposición en la atención de 

emergencias, protegiendo a la comunidad de las veredas de Guasimal, helechal, 

Betulia y Peña negra bajo, las cuales están más distantes del casco urbano y el 

centro poblado de la Gran Vía.     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▪ CCU- El Contrato de condiciones uniformes – se elaboró conforme a la 

norma - CRA No. 873 de 2019 y cuenta con el concepto de legalidad en 

los términos del artículo 133 de la Ley 142 de 1994, aprobado por la 

Comisión Reguladora de agua potable en diciembre 23 de 2022, se 

encuentra vigente.   

 

➢ CAMARA Y COMERCIO 
 

El Acueducto se encuentra inscrito mediante Matricula No. SO500471 del 26 

de octubre de 1999, para el 2024 se realizaron algunos cambios de los 

integrantes de la Junta Directiva de acuerdo a la Asambleas de Junio y Julio 

2024, A la fecha se encuentra cancelada las actualizaciones y la Renovación 

del Registro Mercantil vigencia 2024, antes del 30 de marzo de 2025 debe 

realizarse la actualización. 
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➢ DIAN  

Se tiene debidamente legalizada y actualizada la inscripción del RUT en la 

DIAN, con asignación de NIT.:  808-001-659-9, Obligados a presentar RENTA, 

EXOGENA Y RENOVACION DE REGIMEN ESPECIAL:  

 

 RENTA: El 30 de abril de 2024 se presentó la del año 2023 con Formato 110 

formulario 1117607326466, se efectúan los pagos de retención que se 

realizan mensual de acuerdo a las compras o servicios se encuentran al día 

hasta la fecha, Aguasimal no tiene temas pendientes en la DIAN.  

 

 EXOGENA: El 19 de mayo de 2024 Se Realizo la presentación el 

correspondiente al año 2023 formato 1008, formulario 100066497612397 – 

formato 1007 formulario 100066497612096 – formato 1001 formulario 

100066497611407 - formato 2276 formulario 100066497613238 y formato 

1009 formulario 100066497612910.    

 

 La actualización de Régimen Tributario Especial se efectuó con el formato 

5245 formulario No. 52451002276118 con fecha 19 de Junio de 2024, dando 

cumplimiento al Artículo 364-5 del Estatuto Tributario y la información 

requerida se encuentra publicada en la página web 

www.acueductoaguasimal.com. 

➢ EPC- Empresas Públicas de Cundinamarca  

 

▪ De acuerdo a la aplicación y cumplimiento de los documentos requeridos en 

la EVALUACIÓN IVOS el Acueducto Aguasimal, puede participar en las 

diferentes convocatorias que habilite EPC para ejecución de proyectos.  

 

▪ AGUA A LA VEREDA, es una iniciativa que 

viene implementando empresas Públicas 

de Cundinamarca para fortalecer y 

mejorar la calidad del servicio de 

acueducto en las zonas rurales, el 

acueducto participo de la convocatoria, 

cumpliendo con los documentos legales y 

el desarrollo del curso prestadores 

Formalizados, se encuentra pendiente la 

visita por parte del comité técnico de EPC para la ejecución del proyecto que 

asciende a la suma cien millones de pesos ($100.000.000) quedando 

priorizado así: 

1. Instalación de Tubería de 4” en una extensión de 200mts, sector El 

Paraíso.   

http://www.acueductoaguasimal.com/
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2. Instalación de 2 Tanques de Almacenamiento en la red de distribución.  

3. Instalación de 2 Macromedidores.  

 

➢ CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL – CAR  

 

▪ Concesión de Aguas, Aprobada mediante Resolución No. 0405 del 27 de 

febrero de 2018, Se atendió visita CAR efectuando control de Caudal y 

seguimiento de la Concesión, quedando el compromiso de continuar con la 

protección y conservación de la fuente de captación, aguas arriba y abajo 

de la quebrada las delicias o demás fuentes hídricas cercanas, el 24 de agosto 

de 2023 se canceló la Tasa de Uso del año 2022. 

 

▪ El 05 de diciembre presentamos documentos a la convocatoria de la CAR, 

programa del proyecto ENTORNOS SOSTENIBLES PARA LA SEGURIDAD HIDRICA 

“CUIDEMOS JUNTOS EL AGUA”, siendo seleccionado el acueducto 

AGUASIMAL para la ejecución del proyecto durante el año 2025 cumpliendo 

con las actividades encaminadas al fortalecimiento ambiental y la 

participación comunitaria desarrollando acciones de conservación, 

restauración y mejora en prácticas productivas.  

 

El proyecto tendrá una financiación máxima de ciento veinte millones de 

pesos ($120.000.000) para el desarrollo de las actividades temáticas que se 

encuentran enmarcadas en tres (3) componentes descritos a continuación:  

 
1. CONSERVACIÓN PARTICIPATIVA DE RECURSOS NATURALES 

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE:  

− Actividad 1. Enriquecimiento Forestal 

− Actividad 2. Aislamiento Protector con Cerca Tradicional 

 

2. PRODUCCIÓN SOSTENIBLE PARTICIPATIVA 

 

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE:  

− Actividad 3. Apicultura 

-Actividad 4. Instalación de abrevaderos 

-Actividad 5. Instalación de tanques de almacenamiento de agua potable 

 − Actividad 6. Implementación de Equipamiento para Disposición y/o 

Almacenamiento de Empaques o Residuos Derivados de las Actividades 

Agropecuarias 

− Actividad 7. Ciencia Comunitaria para el Monitoreo de la Calidad del Agua 

− Actividad 8. Parcelas Agroforestales 

− Actividad 9. Mantenimiento de Infraestructura Hidráulica de Tratamiento de 

Agua Residual Doméstico 
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− Actividad 10. Impermeabilización de Tanques de Almacenamiento de Agua 

Potable 

− Actividad 11. Mantenimiento de la Infraestructura Hidráulica en las Redes de 

Captación y Distribución de los Acueductos.  

− Actividad 12. Sistemas de Recolección de Aguas Lluvias 

 

3. FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 

ACTIVIDADES DEL COMPONENTE:  

− Actividad 13. Implementación de acciones de conservación y propagación 

de especies nativas y emblemáticas - casa de semillas 

− Actividad 14. Recorridos Ambientales para reconocimiento de flora y fauna, 

Inventario de flora y fauna 

− Actividad 15. Encuentros de Formación Participativos I y II 

 

    

▪ Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua - PUEAA, Aprobada mediante 

Resolución No. 13207100142 del 18 de septiembre de 2020, para el año 2025 

se debe presentar nuevamente el PUEAA, Se debe dar cumplimiento de las 

actividades se presentó el informe a la CAR el 13 Enero de 2025 – Radicado 

20251002734 y En cumplimiento del mismo se ejecutaron las siguientes 

actividades:  
 

CAMPAÑAS Y DISPOSICIÓN DE RECICLAJE PUNTO ECOLOGICO    

Objetivo: Concientizar a los usuarios del buen uso del Punto ecológico y realizar 

campañas de Separación de materiales reutilizables.   
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TALLERES SOBRE LOS RECURSOS NATURALES, CUIDADO Y USOS DEL 

AGUA 

Objetivos:  

✓ Sensibilizar a los niños y niñas de la escuela Guasimal sobre el cuidado y 
consumo del agua, haciendo énfasis en el uso eficiente. 

✓ Reconocer los diferentes usos que se le da al agua. 
✓ Se participo en la actividad de la Biodiversidad realizada por el Municipio.  

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

TALLER CON LOS SUSCRIPTORES DE LA ASOCIACIÓN DE ACUEDUCTO 

AGUASIMAL  

Objetivo:  

Sensibilizar a los suscriptores de la Asociación de Acueducto Comunitario Aguasimal 
sobre el cuidado y consumo del agua, haciendo énfasis en el uso eficiente. 

Socialización de la Estructura Tarifaria conforme a la norma y aplicada a partir de la 
facturación de enero de 2024.  
Taller sobre La Cultura de pago “Cada Gota Cuenta” dada por la Superintendencia.  
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CAMINATA Y JORNADA DE LIMPIEZA A LA FUENTE 

Objetivo: Contribuir en la reducción de la contaminación y de los riesgos 

sanitarios en la fuente de agua quebrada “Las delicias” 
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JORNADAS DE REFORESTACIÓN EN LA RONDA HIDRICA  

Objetivo: Realizar una aproximación al reconocimiento de los recursos naturales, 

con énfasis en el agua, y al cuestionamiento del término mismo “recurso”. 
     

         
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

CAMPAÑAS Y DIVULGACIÓN DE INFORMACIÓN SOBRE EL USO EFICIENTE 
Y AHORRO DEL AGUA. 

Objetivo: Dar a conocer algunos tips sobre el uso eficiente y ahorro del agua a los 
suscriptores del acueducto, a través de las facturas  
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AREA COMERCIAL 

  
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

 

La Gestión Comercial es todas las acciones de Facturación, Recaudo, Cartera, 

Registro de Usuarios, Acuerdos de pago, PQR´S, entre otros trámites que se 

requieren con nuestros Suscriptores y/o Usuarios;  

 

➢ Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias PQR´S 

   

▪ Se Atendieron oportunamente 264 pqr´s, registrados vía telefónica, correo 

electrónico y personal correspondientes 39 área comercial, 29 Administrativos 

y 196 daños en la red.  
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▪ Se han atendido oportunamente 22 visitas de viabilidad, siendo instalados 10 

Puntos de agua de enero a diciembre de 2024. 

 

▪ Se requiere continuar con la actualización de datos de los suscriptores, con el 

fin de actualizar y fortalecer el catastro de usuarios.   

 

ESTUDIO TARIFARIO – La Junta Directiva del acueducto AGUASIMAL, aprobó el 

Estudio de Costos y Tarifas en abril de 2023 y se dio aplicación en enero de 2024, 

conforme a las Resoluciones CRA 825 del 28 de diciembre de 2017, y CRA 844 de 

2018, emitidas por la Comisión Reguladora de Agua potable y Saneamiento 

básico CRA.  

Se reportó a la plataforma SURICATA, está pendiente por parte de la 

Superservicios la verificación y observaciones, ya que se han recibido oficios de 

la Superintendencia donde solicitan información y justificaciones en razón a la no 

aplicación del estudio tarifario desde el año 2019.   

 

En vista a la inconformidad por algunos suscriptores del Acueducto, La Asamblea 

de suscriptores delego una comisión para el análisis de la estructura tarifaria 

aplicada, a la fecha no se ha entregado al acueducto el informe escrito donde 

sustente la propuesta para el cambio de tarifa que expusieron en la Asamblea, 

este documento debe cumplir con el planteamiento que expone la metodología 

de la Comisión Reguladora de Agua Potable – CRA; ya que es competencia de 

la Junta directiva evaluar, aprobar y remitir para concepto de la CRA.  

 

Por lo anteriormente expuesto se aplicó para el año 2024 la Estructura tarifaria 

aprobada y reportada a la CRA y SUPERSERVICIOS.  

 

CARGO FIJO 

9.071,50  

F.A.         1,260300 

11.432,81 

 

C.M.O C.M.I C.M.T C.C. 

867,54 339.87 4,20 1.211,61 

  F.A.       1,260300 

1.093,36 428.34 4,20 1.525.89 

 

Las tarifas cobradas en el 2024, se efectuó con ajuste IPC 2022, en el proceso de 

aplicación no se realizó ajuste al año 2023, para enero de 2025 se actualizo la 

tarifa con el IPC del año 2023 (9.28%), quedando pendiente el IPC del año 2024 

(5.20%).  
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En mayo de 2024 el acueducto Aguasimal cumplió con el proceso de Subsidios 

ante el MVCT- Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, recibiendo subsidios del 

mes de junio a diciembre para los suscriptores de estrato 1 y 2, siendo 

beneficiados inicialmente 172 suscriptores, a diciembre se beneficiaron 179 

suscriptores.  

En el mes de Junio del 2025 se puede realizar la solicitud de subsidios al Municipio 

de Tena, para así beneficiar a los suscriptores de los estratos 1,2 y 3.  

 

▪ SUSCRIPTORES DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO 

 
Los puntos provisionales se tuvieron en cuenta solo mientras la ejecución de la 

obra de las Placa huellas sector Tres Esquinas vía la Hacienda y vía la Escuela.  

 

➢ INFORME DE FACTURACIÓN 
 

El Acueducto Aguasimal continua con la facturación sistematizada en sitio “MI 

VEREDA”, optimizando tiempo en la toma de lecturas, entrega oportuna de las 

facturas, nos permite llevar un control de la información y generar soportes para 

el cargue SUI. 

Durante al año 2024 se facturaron 141.578 mt3 para un total de facturación de 

$389.882.255. 
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▪ Facturación Residencial, Comercial y Oficial  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 DESCRIPCION  ENERO   FEBRERO   MARZO   ABRIL  MAYO  JUNIO  JULIO  AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE TOTAL 

 M3           15.023           11.459           13.809           10.821           11.341           12.047           10.085           10.932           11.840           12.789              8.389           13.043 141.578                  
Cargo Fijo 

Acueducto 6.916.850     6.928.283     6.951.148     6.951.198     6.916.850     6.974.014     6.985.447     6.985.447     6.996.880     7.008.313     7.008.313     7.031.178     83.653.921           
Consumo 

Acueducto 17.083.864  12.855.623  14.743.149  11.450.279  11.731.042  12.397.856  10.870.440  13.568.214  14.053.447  13.203.526  10.002.209  16.333.127  158.292.777        
Servicios 

conexión y 600.560        1.987.993     848.143        2.213.390     903.450        1.049.947     968.400        716.867        688.183        675.017        451.737        1.403.367     12.507.052           
Intereses  

deudores 176.761        204.611        153.261        212.746        232.538        159.764        234.063        217.587        156.883        212.998        266.288        236.517        2.464.018             

Total otros (572.636)       (1.146.311)   (1.145.702)   (1.107.258)   (255.201)       5.033.891     (517.625)       (875.663)       (568.214)       (571.025)       (470.899)       (380.746)       (2.577.389)           
SUBSIDIOS 

APLICADOS (1.737.566)   (1.917.604)   (1.831.328)   (1.997.379)   (1.815.828)   (1.788.547)   (1.888.942)   (12.977.194)         
Total Facturacion 

Servicio Mes 24.205.399  20.830.200  21.550.000  19.720.355  19.528.680  23.877.906  16.623.121  18.781.124  19.329.800  18.713.000  15.469.100  22.734.500  241.363.185        
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▪ CMA : Costo medio de Administración  

De acuerdo a la estructura tarifaria con el cargo fijo se cubre parte de los gastos 

administrativos, la diferencia de los gastos se asume con el ingreso del Gran 

Consumidor.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▪ CMO : Costo medio de Operación  

De acuerdo a la estructura tarifaria con el consumo m3, se cubre parte de los 

costos operativos, la diferencia de los costos se asume con el ingreso del Gran 

Consumidor.  

 
 

▪ CMI : Costo medio de Inversión  

Con el cobro del consumo m3, se debe dar cumplimiento con el POI- Plan de 

Obras e Inversiones planteado en la estructura tarifaria.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

45%

55%

ENERO –DICIEMBRE 2024

CMO  113.422.946,51

COSTOS OPERATIVOS
140.081.999,00

38%

62%

ENERO –DICIEMBRE 2024

CMA  83.653.920,77

GASTOS ADMINISTRATIVOS
134.494.383,00

48%

52%

ENERO-DICIEMBRE 2024

CMI  44.435.178,37

INVERSION
47.666.812,00
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▪ CMT : Costo medio de Tasa de Uso  

Con el cobro del consumo m3, se debe dar cumplimiento al pago de Tasas de 

Uso, que se paga a la CAR de acuerdo a la captación y/o concesión otorgada.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▪ Facturación Gran Consumidor “Granjas” y provisionales  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

38%

62%

ENERO –DICIEMBRE 2024

CMT  434.651,94

TASAS DE USOS
719.436,00

35%

18%0…

47%

FACTURACION GRAN CONSUMIDOR  $147,470,400

PARA GASTOS
ADMINISTRATIVOS
50.840.462,23

PARA COSTOS OPERATIVOS
26.659.052,49

PARA COSTOS MEDIO DE
TASAS  284.784,06

SALDO PARA INVERSION
69.686.101,22

 DESCRIPCION  ENERO   FEBRERO   MARZO   ABRIL  MAYO  JUNIO  JULIO  AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE TOTAL 

GRANJAS 14.846.600  11.973.800  16.100.600  12.946.600  13.463.400  15.215.200  11.536.800  8.052.200     10.735.000  16.058.800  7.311.200     9.230.200     147.470.400        

CONSORCIO 320.046        293.433        192.779        242.411        1.048.670             
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➢ INFORME DE RECAUDO  

 

El recaudo del servicio de Acueducto se recibe en la cuenta de la Cooperativa 

AVP, de manera directa en caja y en la aplicación PSE Pagos en línea, esto 

facilita que los usuarios puedan hacer sus pagos desde cualquier lugar; el 

recaudo total es de $401.438.506 para el año 2024. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los Grandes Consumidores realizan transferencia a la cuenta del Banco Agrario, 

por el servicio de Acueducto; 
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➢ EFECTIVIDAD DEL RECAUDO 

 
 

➢ INFORME DE CARTERA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PERIODO  FACTURACION  RECAUDO  % RECAUDO 

ENERO 39.051.999                23.948.700           61%

FEBRERO 32.804.000                32.238.256           98%

MARZO 37.650.600                48.681.806           129%

ABRIL 32.666.955                25.022.722           77%

MAYO 32.992.080                31.538.678           96%

JUNIO 39.093.106                36.724.904           94%

JULIO 28.159.921                43.988.027           156%

AGOSTO 26.833.324                36.374.752           136%

SEPTIEMBRE 30.384.846                35.555.111           117%

OCTUBRE 35.065.233                25.120.722           72%

NOVIEMBRE 22.973.079                36.882.107           161%

DICIEMBRE 32.207.111                25.362.721           79%

TOTAL 389.882.255       401.438.506    102,96%

FACTURACION  VS  RECAUDO   2024

20.108.000 

8.867.400 

11.052.100 

20.221.917 19.758.554 
18.378.010 

11.292.700 

8.191.500 

15.975.700 
16.776.120 

19.058.529 

 -

 5.000.000

 10.000.000

 15.000.000

 20.000.000

 25.000.000

 periodo comercial  ENERO  FEBRERO   MARZO  ABRIL  MAYO  JUNIO  JULIO  AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE 

 periodo contable  febrero  marzo  abril  mayo  junio  julio  agosto  septiembre  octubre  noviembre  diciembre 

                   130                  122                  167                  174                  120                  146                  159                  112                  166                  181                  156 

TOTAL  ACUEDUCTO 10.722.000    8.867.400    11.052.100  11.994.700  8.024.400    11.990.200  11.292.700  8.191.500    11.161.100  14.105.100  12.351.500  

GRANJAS 9.386.000       -                  -                  8.227.217     11.734.154   6.387.810     4814600 2.671.020     6.707.029$   

TOTAL 20.108.000    8.867.400     11.052.100  20.221.917  19.758.554  18.378.010  11.292.700  8.191.500     15.975.700  16.776.120  19.058.529  

 Suscriptores en 

Mora 
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AREA OPERATIVA   

 La Gestión Operativa se relacionan las actividades desarrolladas en campo por 

el personal operativo de forma directa e indirecta con los usuarios, se realizaron 

las siguientes actividades:  

 

 Los Operarios del Acueducto presentaron pruebas del Sena para certificación 

de competencia laboral en redes.  

 Se recibe visita de estudiantes de la Universidad Nacional al sistema de 

acueducto de Aguasimal, toman tres muestras de agua y realizan encuestas 

a suscriptores y usuarios del acueducto durante el recorrido sobre la 

prestación del servicio y calidad del agua.  

 En el mes de Julio se realizó visita a la Planta de Tratamiento por parte de la 

Junta Directiva elegida.   

 El operario de Planta participo en el taller de manejo de uso de tubería de 

acueducto con la empresa GENFOR.  

 

➢ PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE   

 

 Todos los días se realizan las actividades establecidas para el 

mantenimiento y control de dosificación en el sistema de tratamiento, 

Limpieza a diario de bocatoma y se lleva el registro en la Bitácora.    

 Se cuenta con dotación de elementos y equipos de laboratorio para la 

toma de muestras de Control diario.   

 Se lleva registro y Control de las lecturas del Macromedidor de Entrada y 

Salida de la Planta; los Macromedidores han estado fallando por tiempo 

de uso, se debe realizar el cambio.  

 Al Filtro de la Planta por tiempo de uso y optimización, se debe realizar el 

cambio de los lechos filtrantes y gravas, cuando se desocupe totalmente 

se debe verificar una fisura que tiene a un costado, para aprovechar a 

reparar.    

 Se da cumplimiento al cronograma de actividades para el mantenimiento, 

Lavado y desinfección de la Planta de Tratamiento, Cámaras de Quiebre, 

tanques de almacenamiento, efectuados cada tres meses.  

 Se realiza Cambio de puerta de hierro que se encontraba deteriorada a la 

entrada del cuarto de dosificación, instalando puerta en Aluminio.  

 Se realiza cambio de Bomba Dosificadora.  

 Se atiende visita extemporánea por parte de la CAR, para verificación de 

Caudal en la Bocatoma.  
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 En el mes de Julio se instalaron los reflectores solares en la Planta de 

Tratamiento, por seguridad de la infraestructura.   

 

➢ ALMACENAMIENTO 

 

 Se realizo la adecuación del Bypass al tanque ubicado en la Escuela 

instalando válvula reductora de presión, válvula de corte y cierre, en el mes 

de abril se realizó trabajo mantenimiento interno y externo, pintura e 

impermeabilización, construcción de cajas e instalación de tapas en 

aluminio y se pone en funcionamiento el 30 de mayo de 2024.  

 

➢ TRASLADO DE RED DE DISTRIBUCIÓN 

 

Se realiza traslados de la red de Distribución a zonas públicas, cambio de 

Valvulas, para determinar la ejecución de los traslados se realizan las visitas de 

campo; esto es por causa de fallas en los terrenos, red antigua y/o solicitud 

de los propietarios de predios por donde pasa la red;  

 

 Traslado de la tubería de 1” y ½ en 46 metros lineales sector de Cecilia Roa, 

y 14 metros manguera de ½ PF instalación de las acometidas. 

 

 Traslado y cambio de la red de tubo a manguera pf de 1” en 140 metros 

sector de Rodolfo Reyes frente a los Granja San Fernando y San Javier. 

 

 Traslado de la red de 3” en 116 metros sector de Tres Esquinas, desde 

Galpón la Choco hasta entrada predio Polo Morales  

 

 Se realizo traslado de tubería de 1” en 112 metros sector del sector de tres 

esquinas frente Polo Morales hasta la vivienda del sr. Peña, y 12 metros 

tubería de ½ instalación de 5 acometidas.  

 

 Traslado de red en tubería de 1” en 9 metros a la vía pública sector de Alirio 

Chávez 

 

 Traslado de la tubería de 1” y ½ en 8 metros lineales sector de Jorge 

Pataquiva, y 24 metros manguera de ½ PF instalación de las acometidas.  

 

 Se traslado tubería de 1” en 10 metros sector Rosalba Castañeda, por 

descarga de aguas grises.  
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 Se realizo traslado de tubería de 1” en 5 metros sector de Gilberto Muñoz. 

 

 Traslado de tubería de 1” en 14 metros Sector Villa Conchita.  

 

 Se realizo el traslado de la red de 1” sector de la finca del señor Luis Ruiz 

Maldonado en 200 mtrs manguera Pf, hasta entrada de la finca Sr. 

Gacharna.   

 

 Se recubrió la tubería en 6 metros en el sector del paraíso Familia Pérez.   

 

 Se construyeron dos tapas para las cajas de las válvulas de ingreso a los 

Tanques la Toma.  

 

 Dentro de la obra de instalación de la red de Gas Natural y encintados del 

sector tres esquinas se registraron más daños en la red principal y 

domiciliaria; estos daños fueron retribuidos por el Municipio con el préstamo 

de la maquinaria para la excavación e instalación de 324 mts de Tubería 

de 4”por la vía principal desde la Entrada al Estadio hasta el sector el 

paraíso. 

 

 

➢ MICRO MEDICIÓN:  

 

 En el proceso de facturación se evidencia el mal estado de medidores, se 

informa a través de notificación al suscriptor para la autorización de cambio.  
 

 De acuerdo al fortalecimiento realizado por EPC con la entrega de 40 

micromedidores se continúan favorecido a los suscriptores de más bajos 

recursos.  

 Durante el año 2024 Se han Instalados 10 puntos nuevos:  

o Se instaló servicio de la señora Sonia Esperanza Infante Gómez Ruta 6 

Sector La Hacienda Condominio Jorge Martínez.  

o Se instaló servicio de la señorita Laura Maldonado Sector Fondocho.   

o Servicio del señor Humberto Peña Galeano Ruta 5 Sector Betulia Baja.  

o Servicio de la señora Flor Rocío Gamboa Acosta Ruta 6 Sector La 

Hacienda Condominio Jorge Martínez.  

o Se instaló servicio del señor Emilio Moreno Sector Peña Negra.   

o Se instaló servicio de la señora Gloria Cano Vía la Pitayera 
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o Se instalo la acometida del señor Manuel Alfonso Merchán medidor 

No. 24000531 código de afiliación 110084 

o Se instalo la acometida de la señora Ana Rosa Vargas medidor 

24000536 código de afiliación 150192. 

o Instalación acometida independización en el predio del señor Alirio 

Chávez 

o Se instalaron 5 puntos provisionales para la obra del Consorcio 

Construcción Placa huella Sector Escuela - Tres esquinas – Madroño.  

 

 Durante el año 2024 Se ejecutaron Trasladado del medidor por solicitud 

expresa del propietario: 

o Se traslado la acometida del predio del señor Ernesto Niño por 20 metros 

de ½ PF.  

o  Por solicitud de la señora Marina Morera se realiza el traslado de la 

acometida a la vía pública.  

o Por solicitud del propietario se realizó el traslado de la acometida del 

predio del señor Edilberto Niño Ortiz.  

o Se trasladaron tres domiciliarias por la construcción de Placa huella 

frente al predio del señor Alirio Chávez 

o Se cambio por daño el medidor del predio de Saul Castillo ( código 

170380) 

o Se traslada por solicitud del propietario el medidor del predio de ROCIO 

GAMBOA (código 150334) 

o Se traslada el medidor del predio Villa Luz por deslizamiento del terreno 

(código 160122) 

o Se traslada el medidor por solicitud del propietario del predio Buena 

Vista (código 120110) 

o Se traslado el medidor del Gilberto Muñoz por la hechura de la placa 

huella con código de afiliación No. 170150. 

o Se cambio el medidor por daño del predio el lago de Roberto Garzón 

con código de afiliación No. 180480. 

o Se traslado el medidor del predio de Ernesto Muñoz por hechura de la 

placa huella código de afiliación No. 170160. 

o Se traslado la acometida de la finca de la  señora Olga Poveda código 

de afiliación No. 170170. 
 

 

➢ TANQUE DE ALMACENAMIENTO: Se realizaron campañas sobre la importancia 

del aprovisionamiento de agua en cada una de las viviendas, para que 

puedan contar con el recurso en caso de daños inesperados, racionamientos 
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por el cambio climático y suspensión del servicio en los días de mantenimiento 

general al sistema.   
 

Análisis del comportamiento hidráulico de la red de distribución del acueducto 

Aguasimal:  
 

 El levantamiento topográfico y en general el catastro de redes son el insumo 

primordial para realizar el análisis hidráulico de las redes de distribución, ya 

que allí encontramos los datos básicos para construir el modelo hidráulico, por 

lo tanto, es necesario que el acueducto realice la actualización cada vez que 

sea necesario, esto permite determinar la extensión planes de mejora en su 

infraestructura.  

 

 Para lograr el óptimo funcionamiento de las redes de distribución; Se debe dar 

continuidad a los cambios de red, válvulas reductoras de presión, purgas y 

válvulas desairadoras.  

 

 Es necesario implementar equipos para la medición de consumo de caudal 

con el objetivo de obtener datos históricos que luego puedan ser usados para 

la construcción de una curva de patrón de consumo más acertada a las 

condiciones locales.  
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AREA FINANCIERA  

 Se lleva control de Tesoreria diligenciando comprobantes de egresos de 

acuerdo a los gastos en cada mes, son validados y causados semanalmente 

en el software contable por parte de la Contadora, la sra.  Fiscal realiza la 

verificación y control con el registro contable. 

 

 Mes a mes se lleva el control de saldos en las cuentas a nombre del acueducto 

Aguasimal ESP:  

 

▪ Banco Agrario: Cuenta de Ahorros  

▪ Cooperativa AVP:  

1. Cuenta de ahorros – Recaudo. 

2. Cuenta de ahorros – Redes  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

✓ Se trabaja con el software extragerto contable -plan emprendedor – bajo el 

plan Contable y normas NIFF, se realiza el registro contable diario 

correspondiente a cada mes, el cual esta soportado en medio digital – 

programa Extragerto, en PDF, Excel y físico.  

 

✓ Tal como se refleja en el titulo Entes de Regulación y control y siendo 

competencia del Representante Legal y Contador del Acueducto Se han 

atendido los requerimientos emitidos por la DIAN y aplicado conforme a 

nuestra responsabilidad como Régimen especial.  
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ESTADOS FINANCIEROS 

VIGENCIA 2024 
 

 
 Estado de situación financiera 

 Estado de resultados  

 Notas a los estados financieros   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

file:///C:/Users/Gerencia-Aguasimal/AppData/Roaming/Microsoft/Word/ESTADOS%20FINANCIEROS/ESTADO%20DE%20SITUACIÓN%20FINANCIERA.pdf
file:///C:/Users/Gerencia-Aguasimal/AppData/Roaming/Microsoft/Word/ESTADOS%20FINANCIEROS/ESTADO%20DE%20RESULTADOS.pdf
file:///C:/Users/Gerencia-Aguasimal/AppData/Roaming/Microsoft/Word/ESTADOS%20FINANCIEROS/NOTAS%20A%20LOS%20ESTADOS%20FINANCIEROS.pdf
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EVALUACIÓN PLAN DE INVERSIÓN 
 

 

Se realiza la evaluación al plan de acción e Inversión aprobado en la Asamblea 

Ordinaria de marzo de 2024, donde se distribuyen los excedentes, cumpliendo las 

metas y actividades allí planteadas para el año 2024 y su porcentaje de 

ejecución en pro de la mejora continua del acueducto.   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

De las Metas y actividades planteadas:  
 

1. Ejecutar Obras Generales para el mejoramiento de Tanques de 

Almacenamiento:  
 

1.1 Se ejecuto el mantenimiento e impermeabilización del Tanque Frente a la 

Escuela, se adecuo el BYPASS y cambio de Válvula de Salida.  

1.2 El mejoramiento del Tanque San Juan se ejecutará con los recursos del 

Proyecto Entornos Sostenibles de la CAR.  
 

2.  Adquisición de Predios  
 

Se cuenta con la Propuesta de un predio ubicado Junto a la Reserva LA 

PACUALA en la vereda El Rosario denominado Los Micos con una extensión de 

16.145 m3 a fin de Conservar, restaurar el ecosistema y proteger nuestra fuente 

hídrica Las Delicias que beneficia a la Comunidad en general; Se cuenta con los 

documentos del predio y se encuentra a paz y salvo de Impuesto Predial, no tiene 

restricciones, ni afectaciones para poder hacer la adquisición.  
 

3. Cofinanciar Proyecto para el manejo de aguas Residuales  
   
3,1 Realizar la gestión y/o cofinanciación para las obras que se requieran (Planta 

y redes del sistema de Alcantarillado), El proyecto carece de Estudios y diseños y 

deben ser actualizados, no se encuentra priorizado en el Plan Departamental de 

Aguas y se deben intervenir vías principales donde hace poco construyeron 

Placa huellas, esto dificulta la ejecución de obras de esta magnitud; para Lograr 

este proyecto se requiere aunar esfuerzos con los entes Municipales, 

Departamentales y Nación.   

EXCEDENTES PARA EJECUTAR 2024 

  ACUMULADOS   
RESULTADO DEL 

EJERCICIO 2023 
TOTAL  

Reserva   $ 51.844.201   $10.073.558   $61.917.759  

Excedentes $ 183.582.188 $ 24.345.786  $ 207.927.974  

Total   $235.426.389  $ 34.419.344  $269.845.733  
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Inversion de 
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Saldo
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1.1 
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Interno y Externo    
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almacenamiento        
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, Cambio cajas y 

valvulas de cierre

 $        47.927.974 
RECURSOS 

PROPIOS. 

$
 1

9
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0
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CONTRATO DE OBRA 

006/2024  N&J 
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19.207.077$         28.720.897$       40%
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2.1  Realizar la 

gestión de compra de 

predios para el 

Acueducto  

AGUASIMAL 
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CDT VIGENTE HASTA 

05/04/2025
-$                            -$                          0%
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primer semestre 

2024
segundo semestre 2024

ACTIVIDAD 
VALOR DE 

PROYECTO 

FUENTE DE 

RECURSOS 

PLAN  DE INVERSIÓN AÑO 2024

ASOCIACIÓN DE SUSCRIPTORES DEL ACUEDUCTO VEREDA GUASIMAL - AGUASIMAL ESP.

NIT. 808,001,659-9 

Porcentaje de 

ejecuccion
AREA META 

TIEMPO DE EJECUCIÓN
Actividad 

Desarrollada
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Agradecer a la Asamblea por permitirme Administrar y direccionar el Acueducto, a la Junta Directiva que 

estuvo informada de las acciones realizadas por la administración con el propósito de mejorar la calidad, 

la cobertura y continuidad del servicio de Acueducto, es fundamental contar con el apoyo de la Junta 

Directiva para impulsar los procesos y no enfrascarse en situaciones que no permiten avanzar la ejecución 

de los mismos, es importante el acompañamiento presencial por parte del presidente de la Junta directiva 

para que conozca a fondo el funcionamiento del acueducto e impulse a trabajar en conjunto con los 

demás integrantes de la Junta Directiva en pro de una mejor proyección del acueducto.  

 

Gracias infinitas a mis compañeros, por el apoyo, el compromiso y sentido de pertenencia que tienen por 

el Acueducto, siempre prestos a colaborar y cumplir sus funciones oportunamente para dar los mejores 

resultados y así poder garantizar el servicio de manera efectiva, eficiente y oportuna. 

 

Aguasimal ESP, se refleja con el mejor avance organizacional, como Administradora Y Representante Legal 

recomiendo dar la continuidad a los procesos para así cumplir con los objetivos trazados y ejecutar los 

proyectos obtenidos con los entes Gubernamentales. 
 

Informe de Gestión del año 2024, presentado en la Asamblea de Suscriptores el día 08 de marzo de 2025.  

 

 

 

 

 

ORIGINAL FIRMADO 

DIANA LORENA MALDONADO ROBLES  

Administradora - Representante Legal  

Acueducto Aguasimal  

 


